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Resumo - Programas de Controle de Qualidade foram estudados e repensados para que pudessem embutir um
carater mais permanente ¢ duradouro. Este trabalho voltou-se para um treinamento continuo de técnicos,
adequando sua bagagem cultural A conscientizagiio do conceito de Qualidade.

Abstract - Quality Control Programmes were studied in order to include a most permanent and durable
character. This work is an approach where the continuous training of technicians aims to the suitability of their
cultural history to an awareness of the conception of Quality.

FORUM NACIONAL DE CIENCIA E TECNOLOGIA EM SAUDE,3, Campos do JordZo, 1996. Anais. Sao Carlos



